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Czasy, w ktérychryjemy stawiag nam wygoérowane wymagania. Wynika to
przede wszystkim z faktuz imusimy poradZi sobie z niezwykle dynamicznymi
Zmianami, jakie meemy obserwowaw naszym otoczeniu. Szczegdlne wydage Si
zaréwno tempo jak i zagj owych zmian.

Zyjemy w dobie globalizacji. Jedrz charakterystycznych tendencji tego zja-
wiska jestswiatowa konkurencja, ktérej niezalde od wlasnej woli zmuszone jest
stawt czoto kade wspdlczesne spote@stwo otwarte — w tym réwniespotecza-
stwo polskie. Gigle starania firm o utrzymanie wlasnej konkureno$gnpowodu-
ja, ze tempo przemian wgi wzrasta. Kada organizacja — firma, pragga utrzyma
si¢ na rynku musi generowanowe pomysty dotyeaze ré&nych sfer jej funkcjono-
wania: sposobéw zdobywania klienta, coraz doskewyelts rozwazan technolo-
gicznych, organizacyjnych, generowanie nowych ystugduktéw. § to impulsy
stymulupce inne firmy do podobnych dziataStd tez, by organizacje mogly spro-
sta& wymogom wspoéitczesnego rynku — musarmutowa nowe oczekiwania wo-
bec swoich czlonkéw — pracownikéw. Wspotautorkaajgzego opracowania prze-
prowadzita badania (Pdwmiet-Soltan 2003) zmierzgje do ustalenia, jakie cechy
pracownikéw pozwalajim na dostosowanieesdo wymogow wspoélczesnej orga-
nizacji. Zatlaono,ze keda to cechy, ktére do tej pory zwykle pojawiaty @i litera-
turze jako opisuice tzw. mneski styl funkcjonowania. Ten zespét cech i predyspo
cji nazwano za Parsonsem orientaicjstrumentala (Ol) (Peréwiet-Softan jw.);
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14 Marcin Fankanowski i in.

zaliczono do niej 13 wymiaréw, m.in. znaczenie pracporné¢ na stres, rywali-
zacg, hastawienie na agjniecia, niezalenos¢, umiegtnosé¢ podejmowania ryzyka,
przedsgbiorcza¢. | rzeczywscie, badania potwierdzityzimezczyzni przejawiag
wyzszy Ol niz kobiety, z& menederowie — przejawiaj wyzsz Ol niz osoby za-
trudnione na stanowiskach wykonawczych. Jedradzono rowniez, ze wysokie
wyniki w tej skali osiaga¢ beda ludzie miodzi, a wic takze studenci, zwtaszcza
ostatnich lat studiow, bedacy u progu kariery zawodowej. To zadmie jednak nie
zostalo potwierdzone. Okazal@ siowiem,ze badani studenci, charakteryzsje
najnizszy Ol ze wszystkich badanych grup. Gy wiec uczelnie nie przygoto-
wywaty studentéw do wymaga, jakie stawia przed nimi wspoiczesny rynek
pracy? Przy okazji analizowania relacji pauizy edukacj akademick a rynkiem
pracy naley tez wzia¢ pod uwag inna wspoélczess tendeng, szczegdlnie mocno
Zzaznaczajca Sie W naszym kraju. Jest to zjawisko tzw. luki popywpw tzn. nie
wchianianego przez rynek nadmiaru absolwentowsagch uczelni (por. Kabaj
2002).

Centralny problem niniejszych roziga mazna sformutowa nastpujaco: co
jest wiaiciwym zadaniem uczelni wyzych?Zas jednym z istotnych aspektéw tego
zagadnienia wydaje esizagadnienieco wynika ze zmienigtego s¢ kontekstu
spoteczno-ekonomicznego dla ksztalcenia student@ezpuczelnie?

e Czy mae powinndcia uczelni jest ksztat€iwytacznie zgoda z przewidywa-
niami liczky fachowcow w danej dziedzinie wiedzy stosowanejié@ w sto-
sunkowo wiskiej specjalnéri)? Jak straszne bylyby wowczas skutki westorv
gospodarki, ktére w dobie chaosu towarzgego globalizacji magsie prze-
mieszczé zgodnie z tzwefektem motylaw sposob nieprzewidywalny — po-
wstatoby ryzyko sytuacji analogicznej, jak z prateon pracownikow gornictwa
w dziedzictwie po epoce komunizmu — z tymm,dotyczce grupy ludzi, w kté-
rych dwo zainwestowano.

« Na pewno zadaniem uczelni jest przekazywanie wiedlaywinna b¥ ona na
tyle ogdlna, aby absolwent mogtjastosowaw obliczu maksymalnie #fych
wyzwan zmieniajcego st rynku. Zbytnia ,pragmatyzacja” szkoly wgzej po-
legapca na uczeniu pod aktualne zapotrzebowanie rynkzi gawezeniem ho-
ryzontow, a w dhaszej perspektywie ogranicza obszar kompetencjitasasza
wobec prognozziobecni studenci w giju swegaycia zawodowego kilka razy
zmieng profil aktywndici profesjonalne;.

Najwazniejsza jest wgc kreatywnosé, otwartosé na zmiany i szeroka wie-
dza ogdlna Jednak w samym przekazie wiedzy nie wyczerpgjengja uczelni.
Wszak jest ondnstytucig wy:szej udyteczndéci. A na czym polega owgwyzisza
uzyteczn@é'? Czyz nie na tym mgdzy innymi,ze uczelnia sky — i uczy studen-
tow shuzyé — czemt wazniejszemu i tylko dobro wiasné W tym kontekcie nie
powinien budz zdziwienia niski wynik orientacji instrumentalngj studentow
stwierdzony w cytowanych badaniach. Studia to pezee zgodnie z niewygast
chyba jeszcze tradyci czas idealizmu, walki o zmiadwiata, a nie instrumental-

4 Motyl zaburzajcy powietrze dzisiaj w Pekinie m® by¢ przyczym huraganu w nagp-
nym miesicu w Nowym Jorku” — Gleick 1996, s.17.
® Warto zauway¢, ze ta cecha odeia uczelnie od kalej innej firmy.
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nej adaptacji do zastanych warunkéw. Gdy u progutatych (w roku 1990)
wspotautor niniejszych rozuah prowadzit na Uniwersytecie Wroctawskim bada-
nia jakagciowe dotyczce analizy podstawowej intencjonadniocztowieka (Fanka-
nowski 1994) — to poddani badaniu studenci vuyigjacy sk jakiegokolwiek ro-
dzaju zaangawaniem publicznym wykazywali intencjonafiégpodmiotovy — tzn.
nastawienie na ekspresgiebie — lub transcendentala nastawienie na realizacj
takich wartdci, jak prawda, dobro i gkno. Trudno bylo znai€ wyrdzniajacego st
aktywnacia studenta o intencjonalém adaptacyjnej — w sktad opisu ktérej wcho-
dzitaby instrumentalrié. Adaptacyjné¢ — laczaca sé z podporadkowaniem regu-
tom, ludziom, konwencjom — przewsta za to u 0sob praagych — co korespondu-
je, jak sk wydaje, z wynikami przedstawionych paieybada.

Z drugiej strony, niska orientacja instrumentalnalisijacych obecnie na ostat-
nich latach wynika zapewne roéwnie systemu edukacyjnego, ktéremu podlegali.
Prowadzone przez Zaklad Dydaktyki Chemii Uniwersyt&roctawskiego w latach
1976-1980 badania (Chmiékka 1981) wykazaty dowodnizg podejmujcy studia
na uniwersyteckiej chemii byli absolwentami o ca&thaharakterystycznych dla
szkoly represyjnej. Mieli spore wiadoked nieco mniejsze umigjosci i duza
doz krytycyzmu w odniesieniu do swoich kompetencji. rdku akademickim
2002/2003 przeprowadzono analogiczne badania (Gisii@ 2003), przy pomocy
tej samej techniki. Przeprowadzono ankietrod studentéw kiaczacych | rok na
roznych kierunkach Wydziatlu Chemii. Pytano ich o acesprowadzonych w sys-
temie edukacji zmian oraz o ogewlasnych wiadomii i umiegtnaosci w odnie-
sieniu do bardzo szczegolowo sformutowanyckcireawartych wPodstawie pro-
gramowej Roéwnolegle o ocernznajomdci tych treci przez studentéw pytano pra-
cownikow dydaktycznych prowaslzych zagcia z ankietowanymi studentami.

Relacja pomidzy tymi opiniami okazata sidiametralnie réna od tej, jak
ukazaty analogiczne badania przeprowadzone dwadzimt wczeéniej. Poprzed-
nia samoocena absolwentow szi@dnich w zasadzie pokrywala s ocern do-
konary przez pracownikéw naukowych z tendendp wyranie zaznaczonego u
studentow krytycyzmu wobec whasnych kompetencjiedlie badania wykazaly
niezwykle nisly ocer wiadomdci i umiejgtnosci dokonamn przez prowadgych
Zagcia oraz ogromne samozadowolenie studentéw ze kvdmkona szkolnych,
mimo oshgania miernych rezultatbw na studiach. Upaznia to do wycighiecia
wniosku, ¥ zmiana systemu edukaciji spowodowata zmigrofilu absolwenta.
Miejsce wyposzonego w spore kompetencje, ale z zami samoocen zapt ab-
solwent o samoocenie zazonej i niewielkich kompetencjach. Czy o taki efekt
edukacyjny reformatorom systemiwdaty chodzito?

Wiele bada psychologicznych wskazuje na #®, osoby z wysaksamoocen
maja wieksze szanse na rynku pracy chagiaz tego powoduwze potrafy bardzo
korzystnie zaprezentowasie ha rozmowie kwalifikacyjnej z pracodagvdCzsto
dzieki wysokiej samoocenie potrafiprzekoné przyszlych pracodawcowe to
wiasnie oni g idealnymi kandydatami na poszukiwane stanowiskevrie nawet
pozytywna samoocena absolwentéw pomaga im utr&giaav firmie. Warto jed-
nak zastanowisk, czy mamy do czynienia adekwatng samoocen, co bytoby
zjawiskiem paadanym, czy te z samoocen zawyzona — nieuzasadniog, na co
wskazup cytowane powsej badania. W tej sytuacji bowiem, mma spodziewa
sig, ze skuteczn& tych mtodych os6b nmie by nietrwata, a ich konfrontacja z
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rzeczywistdcia — bolesna. Nie mamy na razie wptywu na ksztaiblsigtwa sred-
niego i niszego. Nie maemy przewidzié, jak w diwszej perspektywie czasowej
zadziata program ukryty, ale gemy, w ramach studiéw wgzych, starasie po-
mdc studentom w bardziej realistyczny sposob oé¢esmi@je maliwosci.

Nalezy takze wzi¢ pod uwag fakt, ze jako nauczyciele akademiccy po-
winni$my sie kierowa¢ interesem spotecznym- a w nim nie ley zwigkszenie
szans na pracasertywnego, lecz stabego pod wglgim wiedzy i umiejtnosci
merytorycznych studenta — prowade do zmniejszenia szanse tych najwarto-
sciowszych spotecznieCzynnikiem rozwoju spoteczéstwa jest bowiem
maksymalne wyksztatcenie najzdolniejszych i najbarziej pracowitych stu-
dentéw i utatwienie im startu zawodowego

Kolejny raz nasuwa sipotrzeba doprecyzowanidania, jakie ma uczelnia
wzgledem studentow (i spoteazstwa). Czy jest nim przede wszystkim wyp@sa
nie absolwenta w gruntowmwiedz dajpca mu przygotowanie do poruszania sa
rynku pracy, czy teprzygotowanie go dgycia (przede wszystkim zawodowego) w
postaci celowego uksztattowania osob&sqw szerokim rozumieniu) — w tym
otwarcia ha wiedg poczucia powinni i wrecz nawyku samoksztalcenia?

Odpowied na pytanie o powiné wyzszej uczelni mze brzmié€: da¢ spote-
czaistwu ludzi wyposaonych w obszerm wiedze i umiejetnosci zawodowe, a
takze rozumiejacych potrzeby spotecagstwa jako caldci oraz majacych wok
dziatania na rzecz dobra wspolnego i samodoskonalersie!

Mozna s¢ bowiem obawié wspierania przez uczetniypowej dla kultury kon-
sumpcyjnej tendencji do instrumentalizowania sigbienych. Zadaniem uczelni
jest uwraliwienie na braki, mankamenty tego, co zastaneiakemanie krytycy-
zmu myglenia, niezgody na to, co jest. Studia to nie tytklobywanie wiedzy lecz
takze czas ksztattowaniaviatopoghdu, wkasnej podmiotovégi — zaistnienia jako
Ja”, Zwyczaju krytycznego mifenia. Zreszt, jesli chodzi o pewn konieczm adap-
tacie do rzeczywistéci ekonomicznej, to chyba nie jest u nasek Zle. Szacuije §j
ze 60 % bezdomnych w krajach Wspdinoty Niepodleg®aistw to osoby z wi
szym wyksztalceniem. Tymczasem inteligencja w Rolsché w czsci, zwlasz-
cza tzw. budetowej, w tym zwjzanej z edukagj mocno spauperyzowana — to
jednak nie jest warstwspolecza najgorzej znosica transformag systemow.
Warto sk chyba zastanowj czy w ramach tzw. dostosowania do rynku nie itrac
by sk znacznej ogci tego, co od wiekdw okéta sk jako etos uniwersyteckiZ
niego widnie mazna wywodzt potrzele udoskonalania oferty uczelni i widziatoby
si¢ je raczej w powrocie do ideiniversitas— to znaczy w zdobywaniu wszech-
stronnej wiedzy otwartej na to, co nowe, we wspdim@sob otwartych na ludzi i
idee. Wymaga to jednak zmiadywiadomdaci srodowiska akademickiego, intencji
powrotu do korzeni, powrotu do instytuciji mistrza.

Przy okazji refleksji nad jakoia ksztalcenia akademickiego nie ima pomi-
na¢ faktu, iz uczelnie zapewniajtakze szerokie maiwosci ksztalcenia za granic
w ramach rénorakich stypendiow naukowych, zarowno w krajadatoeejskich jak
i w Stanach Zjednoczonych. Taki wyjazd jest szams rozwingcie umiegtnosci
radzenia sobie w obcej kulturze z obagikiami zycia codziennego, gdunkcjono-
wanie wrod ludzi z czsto odmiennymi pogtami i mentalnécia pozwala na roz-
winiecie tolerancji i otwartéci na nowe déwiadczenia. | tu jednak dochodzi do
glosu zjawisko negatywnigviadczice o poziomie ksztalcenia akademickiego.zOté
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wiadomo,ze nie wszystkie miejsca svykorzystywane. Dzieje stak nievatpliwie

dlatego,ze studenci nie znajezykdw, nie czuj sie na sitach, nieasgotowi stawé

czola nowej rzeczywistoi.

Odwotajmy st ponownie do wynikow uzyskanych w badaniach ceeloqw-
nikow pozwalajcych im na dostosowaniezsio wymogow wspotczesnej organiza-
cji. Otéz wydaje s¢ niezwykle istotneze mtodzi pracownicy, niezaleie od rodza-
ju firmy w jakiej s zatrudnieni, czy od zajmowanego stanowiskagagi wyniki
na poziomie menegrow w firmach rynkowychczyli nie rézniace sg istotnie od
najwyzszych Mozna wyshid wniosek,ze rzeczywisté organizacyjna wywiera
silng presg na dostosowywanieesswoich cztonkéw do promowanych standardow.
Zatem:

- miodzi ludzie § zmuszeni do gwattownego przestawienins nowe wyma-
gania (mana jednak przyi, ze radz sobie z tym tylko te jednostki, ktére od-
znaczaj sk wysokimi zdolndciami adaptacyjnymi — nie wiadomo natomiast,
co dzieje si z pozostatymi — nie prowadzono badagrupie absolwentow, kto-
rzy nie mog znale¢ pracy, ani wrod tych, ktorzy4 utracili);

- poza tym, jéli mtodzi ludzie & w stanie w szybkim czasie dokénak gwat-
townych zmian, polegagych na wyksztatceniu oczekiwanych przez organiza-
cje cech, jest temazliwe, by takie cechy i predyspozycje ksztattéwawniez
w trakcie studiow, co zwkszy szans na tagodniejsze wajie w nove, sfee
funkcjonowania, by maze réwniez wiekszej ilasici absolwentow i przeciwdzia-
ta wypaleniu zawodowemu na wczesnych etapach kardsvodowe].

Nie chodzi jednak o to, by ksztatai studentéw orientagjnstrumentala. Ten
zestaw cech sprawdza siowiem w obecnej rzeczywigtn, nie mamy zapewno-
sci, jakie predyspozycijecda cenione najbardziej przez pracodawcow za kilka lat

Wazne jest jednakbhy rozwijaé u studentow otwartaé¢, elastycznéé i goto-
wosé na zmiany.

Uczelnia powinna przekazywd wiedz na wysokim poziomie merytorycz-
nym, ale dodatkowo powinna wypos#aé studenta w narzdzia wspomagajce
jego adaptacg do zmieniajacych se oczekiwai rynku pracy i nowej rzeczywi-
Stosci.

Jako przyktad dziafauczelni zweékszajcych konkurencyjné polskich stu-
dentéw na rynkach europejskich maguzy¢ propozycje zmian w programie stu-
didéw w postaci wprowadzenia do siatek studiéwe&zagupetniajcych:

m na | roku studiow- zaje¢ adaptacyjnych,
m na ostatnim roku zaje¢ utatwiapcych wegcie na rynek pracy.

Zajecia adaptacyjne powinny byoprzedzone diagn@z na pocatku pierw-
szego roku studiow — dotygz aspiracji studenta, jego motywacji oraz trugmna
adaptagj.

Zajecia adaptacyjne powinny obejmotva

e pomoc w przystosowaniu do nowegodowiska,

« umiegtnos¢ funkcjonowania w grupie,

e umiegtnos¢ uczenia & (W tym style uczenia si integrowanie wiedzy ind

maping,

e poznawanie wiashych rwosci,

« stymulowanie mélenia tworczego,
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e rozpoznawanie wtasnych preferencji zawodowych,

« umiegtnosci komunikacji interpersonalnej,

e umiegtnaoici rozwiazywania konfliktow.

Natomiast proponowane do wprowadzenia na ostatokm studiow zajcia
utatwiajace wefcie na rynek pracy polegatyby na ksztattowaniu jgimesci:
 radzenia sobie w sytuacjach trudnych, problemowygodejmowaniu decyzji i
dziataa w nowych warunkach,
radzenia sobie ze stresem (w tym wizualizacjaakeglcja),
asertywnego zachowania si
wzbudzania i podtrzymywania wkasnej motywacji wadkaniu,
skutecznej autoprezentaciji.

Oproécz ksztattowania wymienionych pa#ey umiegtnosci instrumentalnych
nalezatoby wprowadz warsztaty stnce uwraliwieniu na wartéci oraz potrzed
Samorozwoju.

Wydaje st, ze zrealizowanie zarysowanych tu propozycji powipnoyniesé¢
pozytywne skutki zarébwno absolwentom uczelni wchogn na rynek pracy, jak i
spoteczéstwu — sprawiap, iz jego czs¢ wyedukowana na poziomie wgzym nie
bedzie zbiorem egoistycznych jednostek kigeygh s¢ bezwzgbdnie interesem
indywidualnym i postrzegagych rynek jako gr o sumie rownej zero — lecz geup
os6bswiadomych pozytywnych zwzkow pomedzy sukcesem osobistym a intere-
sem spotecznym.
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