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Profilaktyka syndromu
wypalenia zawodowego
w ksztatceniu przysztych nauczycieli

Syndrom wypalenia zawodowego w zawodzie nauczyciedajest ju zjawi-
skiem nowym tak w teorii jak i w praktyce. W osiatnlatach pojawia giszereg
publikacji w tym zakresie, ktére nie tylko wyjdaja to zjawisko, ale wyraie
wskazuj, ze wystpuje ono w populacji polskich nauczycfeliest to stan niepoko-
jacy, bowiem syndrom wypalenia zawodowego nie jeltotygrazny dla samego
zdrowia psychofizycznego nauczyciela, alezéakamuje jego aktywré i rozwoj
zawodowy, uniemdiwiajac wtasciwe wykonywanie zadazawodowych. Nie pozo-
staje te bez wpltywu na osoby, z ktérymi styka siauczyciel w pracy zawodowej
m.in. na uczniéw, a nawet rgcie rodzinne. Co wicej, syndrom wypalenia zawo-
dowego mae wystpowa nawet u studentdw mggych podj¢ prae — mamy do
czynienia z tzw. wypaleniem przedzawodowymdonieczne wydaje siwigc roz-
szerzenie dziataprofilaktycznych. Rozpoez nalery od witaciwego doboru kan-
dydatéw do zawodu nauczyciela i odpowiedniego praygania zawodowego
przysztych nauczycieli do petnienia rol zawodowyilawiazanie do tych zagadnie
poprzedzi bardzo ogdlne, wybiorcze wijeenie i przyblienie czytelnikowi zjawi-
ska syndromu wypalenia zawodowego.

Syndrom wypalenia zawodowego — wygaienie

Wypalenie zawodowe ujmowane jest nagczej w kontekcie teorii stresu jako
bezpgrednie nasfpstwo diugotrwatego stresu niezmodyfikowanego wdaektyw-
noscig zaradcz’. Sparod wielu interpretacji tego pejia pozwog sobie wskaza
jedynie dominujce ugcia omawianego terminu. Warto wsponiie pierwszej
interpretacji syndromu wypalenia zawodowego H. r&uBenbergera, ktéry opisat
syndrom wypalenia zawodowego jako zespdt objawdxejpwiapcy sk na pozio-
mie fizycznym (uczucie zatzenia, bole glowy, podatéd na zachorowania), na
poziomie behawioralnym (fatwé wpadania w zi¢, zmienné¢ zachowania) oraz
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psychologicznym(uczucie ziéci, zmeczenia, znudzenid)Autorka pierwszej spoj-
nej koncepcji syndromu wypalenia zawodowego jest Khslach, wedtug ktérej
wypalenie jest odpowiedziorganizmu na diugotrwate przegenie psychiczne w
pracy zawodowej, przy braku umggosci poradzenia sobie z obecnym stanem.
Autorka wyodebnia trzy jego symptomygwiadczce o wysgpowaniu syndromu
wypalenia zawodowego: wyczerpanie emocjondlrezucie zmczenia i nadmier-
nego wyeksploatowania emocjonalnego, objawy psyahasyczne i in.), deperso-
nalizacja(traktowanie innych przedmiotowo, nieczute i zdelhnimowane reakcje
na problemy innych ludzi, wycofywanieesi kontaktow z innymi lugmi) oraz brak
lub zankona satysfakcja z wykonywania zawodu (negatywna@aavojej pracy i
jej wynikow, czyli brak poczucia osobistych geiec i in.)°.

Wiele czynnikbw natury osobistej, interpersonalmeprganizacyjnej maze
sprzyj& wypaleniu zawodowemu w profesji nauczyclield. Sk podkréla, ze
pojawia s¢ on ,stopniowo i jest wynikiem dziatania stresu spétdziatania dodat-
kowych czynnikbw podmiotowych (oczekiwania zawodpwele zawodowe, roz-
bieznosci miedzy oczekiwaniami a realiamiycia, poziom idealizmu/racjonalizmu,
nieswiadome motywacje zawodowe, mity, zasoby i kompgteprofesjonalne, a w
szczegOlnéci spoteczne, interpersonalnekrodowiskowych — czyli wymadaw
srodowisku pracy, warunkédw wykonywania zawodu, klitmnaemocjonalno-
spotecznego w miejscu pracy... . Ogniwem b&mpdnim jest nieskuteczid ra-
dzenia sobie ze stresein3. Tucholska sugerujeze, zespét wypalenia u nauczycie-
li w ptaszczynie podmiotowej jest wypadkankompetencii interpersonalnych oraz
preznosci i umiejetnosci zaradczych™ Niepokopce jest toze — jak twierdz niekto-
rzy psychologowie — intensywne oddziatywanie stréaona jednostk nie musi by
diugotrwate, aby wywolkawypalenie zawodowe. Zdaniem R.T. Golembiewskiego
nawet jednorazowe nagromadzenie silnych czynnikibasshcych mae wywol&
wypalenie zawodowé W profilaktyce wypalenia zawodowego ima zatem wyda-
je sk umiegtnos¢ radzenia sobie ze stresem przez nauczyciela. Ptz wzmac-
nia obecna sytuacja zawodowa nauczycieli — przepranie, konieczni statego
podnoszenia kwalifikacji zawodowych (nieraz nie vemmiahca posiadanych ju
przez nauczycieli kompetenciji), niski prestawodu, brak satysfakcjonggj pen-
sji, nienajlepsze warunki pracy (np. brak pomocyaktycznych, wielozmiano-
wos¢), zagraenia miejsca pracy, brak odpowiedniej pomocy zengtmadzoru pe-
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® Por. Weiskopf P. E. (1980Burnout among teachers of exceptional childréwint of
view. Exceptional Children, 1; Maslach Ch. (198Burnout — the cost of caringengle-
wood Cliffs. New Jersey. Prentice Hall; Pierce C.BJ4 Molloy G. N. (1990)Psychological
and biographical differences between secondary @cteachers experiencing high and low
levels of burnoutBritish Journal Educational Psychology, part. 1.

" Zob. np. Terelak J. F. (200Bsychologia stresuBydgoszcz. Oficyna Wydawnicza Bran-
ta.

8 sk H. (1994).Wypalenie zawodowe u nauczyci@li] Brzeziaski J. Witkowski L. (red).
Edukacja wobec zmiany spoteczri®pzna — Torwr. Edytor, s. 329.
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1% por. Golembiewski R. T. (19897 note on Leither's Study Highlighting Two Model of
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dagogicznego i metodykow, pogarszgj sk klimat w zespotach nauczycielskich.
To tylko przyktadowe, niezal@e od osoby nauczyciela czynniki utrudais prae
zawodow, mogice sprzyja syndromowi wypalenia zawodowego. Spim wielu
czynnikdw warto wspomnéejeszcze o rogeych w ostatnich latach wymaganiach
wobec osoby nauczyciela, ktére z jednej strony aniogensyfikowa aktywnacé
zawodow nauczyciela (np. formalny wymdg doksztatcaniapiizgjat rozwojowi
zawodowemu, z drugiej gastrony nadmiar wymaga przekraczajcy mazliwosci
psychofizyczne nauczyciéfa przy niekorzystnych warunkach materialno-
organizacyjnych i spotecznych pracy, przy brakuavdpdniego wsparcia, a przede
wszystkim przy predyspozycjach osob@aiowych sprzyjaicych wypaleniu zawo-
dowemu, nie d& dojrzatych kompetencjach zawodowych i braku odpalvich
umiejetnosci skutecznego przeciwdziatania stresowizen@przyj& pojawieniu st
syndromu wypalenia zawodowego. Poza czynnikamiogtdipiej okrélajac, ze-
wnetrznymi jest on uwarunkowany poprzez szereg czydwikdeterminowanych
osobowdciowo. | wiagnie w te] ptaszczynie mazna dostrzec madiwosci w zakre-
sie profilaktyki syndromu wypalenia zawodowego map& przygotowania do za-
wodu nauczyciela. Potrzebne wydaje wicc rozszerzenie dziatgprofilaktycznych
przez osoby zajmage st ksztalceniem przysziych nauczycieli. Jakie gnajozli-
wosci w tym zakresie?

Predyspozycje osobow&ziowe przysztego nauczyciela

Ludzie o pewnych predyspozycjach nie powinni podeyat pracy w okrélo-
nych zawodach, railzy innymi ze wzgidu na ponoszone przez nich tzw. koszty
psychologiczn®. Niekiedy wynikaj one z nieadekwatnych wobec wiasnych zaso-
bow strategii zaradczych powodaych szybkie wyczerpanieesi. Wydaje sg, ze
chac unikme¢ wypalenia zawodowego w profesji nauczyciela, naleie dopusz-
cza: do wykonywania tego zawodu przez jednostki z osadciowymi skionno-
sciami do wypalania zawodowego. Powinno t@& lpyerwszym krokiem w skutecz-
nej profilaktyce. Uwarunkowania indywidualne synuo s od lat rozpoznawane i
wskazane w literaturze a®imi przykladowo: biern&, niepewnéé¢ w obcowaniu z
innymi, niska samoocena, defensyéwhmadmierna ofensywié, niezdolné¢ opa-
nowywania emocji, podejrzlinvg, autorytarnéc, agresywnéc, nierealistyczna oce-
na swoich maliwosci, tendencja do ignorowania innych i manipulowaoiacze-
niem, psychopatyczne i histeryczne cechy osoloilo niskie poczucie bezpie-
czenstwa, wysoki poziomeku, nizszy poziom integracji osobowd, nizszy poziom
zrbwnowaenia oraz dojrzakei emocjonalnej, wisza podejrzliwéc, poczucie
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zagraenia i niepewngi, brak zaufania do innych ludzi, skiori#idado autoagresji,
wieksze napicie wewrgtrzne, peznosé osobowdci (tzn. zdolnéé do utrzymywania
w stanie wzgldnej réwnowagi witasnej impulsywse, doboru adekwatnych do
sytuacji strategii zaradczych, tatyéoregenerowania wtasnych zasobow wetnz:
nych), koncepcja siebie - negatywne postrzegaeigiesii poczucie mbszdci, nasi-
lona potrzeba zakmosci od innych, obriony poziom potrzeb afiliacyjnych, wkisza
koncentracja na sobie i wlasnych problemach, nraejdwnowaga i stanowcio
mniejsza samodyscyplina i wytrwatow dazeniu do celdw, mniejsza odpogana
stres i frustrag'® i inne. Wskazane przeze mnie czynniki nie zamykagpozna-
nych juz w réznych badaniach osobowaowych determinant wypalenia zawodo-
wego. Wiedza o osoboa nauczyciela sugeruje potrzetiagnozy predyspozycji
osobowdciowych kandydatéw do zawodu nauczycielskiego, byeliminowat
osoby o cechach osobo$ed nie sprzyjajcych pracy nauczycielskiej, w tym tak
osoby z predyspozycjami ,do wypalanigsiNie jest to tatwe do przeprowadzenia
w praktyce, ale mdiwe przynajmniej przez testy sprawdaeg predyspozycje 0so-
bowdsciowe do pracy nauczyciela i rozmowy tzw. kwalifikfne, czego zaniechano
w niektérych wyszych uczelniach ksztalcych przysztych nauczycieli. Wydaje: si
ze warto zainwestowaw profilaktyks jeszcze przed pogjiem ksztatcenia zawo-
dowego, zgodnie z potocznym powiedzeniem ,lepippbéega niz leczye”.

Przygotowanie do nieustajcego ,stawania s nauczycielem”

Czynniki tkwiace w srodowisku szkolnym magroéwniez sprzyj& wypaleniu
zawodowemu. Badania potwierdzajrzyktadowo,ze poczucie niewystarczajego
przygotowania do pracy oraz brak wystargezaj wiedzy o celach, zadaniach i wy-
maganiach, poczucie bezradoiow obliczu braku dyscypliny na lekcjach, poczucie
winy i obawy przed nie poradzeniem sobie z problemgoczucie rozczarowania
oraz odczuwanieze ,nikomu nie zalgy na mojej pracy” § czynnikami sprzyjai
cymi wypaleniu zawodowemb Niskie poczucie skuteczém w oshganiu celéw
zawodowych sprzyja wypaleniu zawodowemu. Aby uatkeatem wypalenia trzeba
czu sie skutecznym w realizacji celéw i zadaawodowych’, a w zwazku z tym
trzeba mié odpowiedm wiedz i umiejgtnosci zawodowe. Ména przypé zatem,
ze kolejnym krokiem w profilaktyce wypalenia jest kggtalcenie nauczyciela o
szerokiej wiedzy i umigefnosciach zawodowych oraz doskonalenie predyspozycji
osobowdciowych sprzyjaicych wykonywaniu zawodu nauczyciela. W literaturze
pedagogicznej tale wspomina gl ze staranne przygotowanie i doskonalenie zawo-
dowe nauczycieli jest skutecznym przeciwdziatanieyppaleniu zawodowemu, a z
drugiej strony wypalenie zawodowe jest istotnymrogiiem, ktéry hamuje dosko-
nalenie nauczyciéfl. Wazne jest, aby to ksztalcenie byto prawidtowe, alydent
zdobywat w trakcie studiéw szerpkviedz, pozwalajca mu dalej rozwija si¢ w
praktyce.

'3 por. Tucholska S. (2003)Vypalenie zawodowe .

6 por. Gold Y., Roth R. (1993Bunout: the insidious diseasfn:] Teacher's managing
stress and preventing burnout. The professionalthealution The Falmer Press.

" por. §k H. (2000) (red)Wypalenie zawodowe .

'8 por. Denek K. (19980 nowy ksztatt edukacjiorua. Wydawnictwo Edukacyjne ,AKA-
PIT".
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Osoby ksztalgre nauczycieli powinny pagtac, ze nieustajcy rozwoj zawodowy
uzalezniony jest od wiedzy i umigjnaosci, jakie nauczyciel zdobyt w toku ksztalcenia.
Wysokie kompetencje zawodowe ulatwiajauczycielowi osaiganie satysfakcjonay
cych efektow swojej pracy, co udlivia osiagniccie wysokiej samooceny zawodowej i
samoakceptacii. To z kolei zapewnia motywailty dalszej pracy i rozwoju zawodowe-
go. Wane zatem wydaje siwyposaenie nauczycieli: po pierwsze w wiedaimiejet-
noéci umazliwiajace efektywn prag (np. umiegtnaosci pracy z klag, komunikowania
si¢, radzenia sobie z agresjinnymi problemami w zachowaniach dzieci...),gragie
wyposaenie hauczycieli w wiedzi umiejtnosci pozwalagce skutecznie walczyze
stresem. Te dwa elementy tworz moim zdaniem — swoiste kompetencje zaradcze
pomagajce przeciwdziaia stresowi. Wydaje gj ze zapewniaj one poczucie skutecz-
nosci dziatar nauczyciela i poczucie sukcesu, co — jak wskazalawyzej — jest nie-
zbedne do zachowania pozytywnego obrazu wlasnej okaljemu nauczycielowi i
stanowi swoist ,,sit¢ motywacyjr’ do dalszej pracy zawodowej.a8tpojawia st suge-
rowana ju powyzej koniecznéc ksztatcenia i doksztatcania nauczycieli, wzmaaoaj
wszelkie kompetencje zawodowe nauczyciela, ktGagdiiej mazna upé jako specja-
listyczne (wiedza i umiefnaosci zakresie nauczanego przedmiotu), dydaktycznéefum
jetncéci przygotowania si nauczyciela do zaj i prowadzenia lekcjlf, a przede
wszystkim psychologiczne, tzn. ,pozytywne nastawieto ludzi; umigjtnas¢ unikania
najczstszych przyczyn zakiésiev komunikowaniu i ludzi; umiegtnos¢ porozumie-
wania s¢ w ogole, a z uczniami w szczegd@lop umiegtnos¢ motywowania uczniow
do nauki; umigjtnos¢ budowania zgranego zespotu z przypadkowej grupniow;
elastyczné¢ w dostosowywaniu wlashego stylu kierowania do rdtopdojrzatéci
uczniéw; umiejtnasé kontrolowania stres@®. Roli ,ochronnej” dla nauczycielskiej
aktywnaci dopatrug sic takze w innych czynnikach natury psychicznej. Istotnym,
przede wszystkim nitiwym do doskonalenia w procesie ksztatcenia piygbzna-
uczycieli wydaje mi s inteligencja emocjonalna. Moa dzi¢, ze dzgki umiejgtno-
sciom wchodzcym w jej sklad (poczucie swiadoma¢ wiasnych emociji, zdolrso
kierowania emocjami, empatia, zdaltmawiazywania kontaktéw, motywacja) nauczy-
ciel maze bardziej tworczo podchodailo swych zadai twdrczo rozwizywat konflik-
ty*!, co jest szczegolnie wae dla poprawnych relacji interpersonalnyckradowisku
pracy, tzn. w wspotpracy nauczyciela z uczniarohirodzicami, innymi nauczycielami,
dyrekch. Wydaje st, ze ,,zabezpiecza” to aktywldéd zawodovy nauczyciela i stymuluje
jego rozwoj zawodowy. Podobnie jak inny czynnikAivay do doskonalenia w osobo-
wosci studentéw — mifenie tworcze nauczyciela, niejako przygotoyeej przysztego
nauczyciela do twoérczego rozmywania probleméw zawodowycha So czynniki
szczegdblnie wane, przede wszystkim z uwagi na zmieggaj s¢ w ostatnich latach
zadania nauczyciela. Jednym z nich jest przyktaddmatalnd¢ nowatorska, inicjowa-
nie wielu sposobéw nauki i pracy uczniéw, dziaténoadawczZ. Wspdtczesnej szko-

9 por. Hamer H. (1994Klucz do efektywni nauczania. Poradnik dla nauczycieWar-
szawa. Wydawnictwo VEGA.

* Tanve, s. .37.

L por. Goleman D. (1999nteligencja emocjonalna w praktydeozna. Media Rodzina.

22 por. Szempruch J. (200Nauczyciel w zmieniagej sk szkole. Funkcjonowanie i rozwoj
zawodowyRzeszéw. Wydawnictwo viatowe FOSZE.
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le potrzebny jest nauczyciel kreatywny, tzn. chig&upcy sk zdolndgcia do samo-
ksztalcenia, innowacyjioia i niestandardowia dziatai™®. Aby taki byt kady na-
uczyciel trzeba stwor#ymu szanse rozwoju w trakcie przygotowania zawogoweto
nie tylko przez przekazywarteork, ale umiegtnosci praktyczne w tym zakresie. Me

to poméc przysziemu nauczycielowi uniknsyndromu wypalenia zawodowego. Te
umiejetnasci przyszly nauczyciel me zdobywa poprzezwiczenia praktyczne np. na
zajciach warsztatowych z inteligencji emocjonalnejsheryia tworczego czy twoércze-
go rozwhzywania problemoéw. £to jednak najcgciej zagcia fakultatywne, nieobo-
wiazkowe (np. na Uniwersyteckiaskim) i niestety nie sprowadzone na wszystkich
kierunkach ksztalych nauczycieli.

W profilaktyce wypalenia zawodowego naleewrdcic uwag; na wyksztatcenie
u przysziego nauczyciela umggjosci samoanalizy, rozpoznawania wtasnej osoby,
swoich predyspozycji i zdolsoi, mazliwosci w stosunku do planowanych celéw.
Idealizm, ze sktonniwiami do perfekcji, gzeniem do pogpowania wedtug niera-
cjonalnych przekomamaze sprzyjé wypaleniu, poprzez minimalizowanie swoich
szans na sukces, niepowodzenia i doznawanie neggtimodczd wobec wlasnej
osoby*. Wazna wydaje si znajomdé realiow pracy przez przysztego nauczyciela i
dostosowanie do nich swoich oczekiwa

Czynnikiem, na ktory naly zwrécic uwag w profilaktyce wypalenia zawo-
dowego w ksztatceniu nauczycieli wydaje mi sikze umiegtnosé rozpoznawania
rozwoju dziecka, jego nitiwosci i trudngci z tym zwazanych, co pozwoli zrozu-
mie¢ nauczycielowi zachowania ucznidéw utrudaég prae. Zndw wize Sk to ze
stawianiem sobie przez nauczyciela realistycznygimaga wobec dzieci, celow
dydaktycznych i wychowawczych. Jest to szczegdivaene w aktualnych warun-
kach edukacyjnych (wzrost patologii, powszecditn@znorodnych zaburzew roz-
woju dzieci).

H.J. Freudenberger, sugerwjrézne maliwosci w zakresie profilaktyki wypa-
lenia zawodowego, proponujge przyjmuac osoby do pracy natg podd# je tzw.
Jraining program”, podczas ktérego ngstje ,przesiew” pracownikéw. Pomaga
si¢ im osobicie poznd prac i ewentualnie zrezygnow&. W naszych polskich
warunkach mgna to wyprobowé w trakcie przygotowania nauczyciela do pracy
np. na ostatnim roku studiow, w trakcie intensywnpeaktyk i ewentualnie ume
liwi ¢ studentom, po wczaiejszych badaniach osobo$etowych i sprawdzeniu ich
umiegtnosci zawodowych zmiapprofes;i.

W profilaktyce wypalenia zawodowego #vee wydaje si takze, poza diagnaz
osobowdci studentow — przysztych nauczycieli, zapoznaoieze zjawiskiem wy-
palenia i z jego konsekwencj&fiKolejnym, sugerowanym juczynnikiem, ma-
liwym do doskonalenia w trakcie ksztatcenia zawoegavjest rowniz umiegtnosé
nie tylko dystansowaniaesiwobeczrodet stresu, ale umigpos¢ walki z nim. W

% por. Kowalczyk D. (2001)Kompetencje zawodowe nauczyciela w zreformowake|esz
[W:] Przybysz P. (red)Edukacja wobec @horodnagci. Gdynia. Akademia Marynarki Wo-
jennej.

4 Por. Sk H. (2000) (red)Wypalenie zawodowe .

%5 pPor. Freudenberger H. J. (197&aff Burn — Out.. .

%6 Por. Por. Wojciechowska J. (1998yndrom wypalenia zawodowego
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ksztalceniu nauczycieli istotne wydaje siskazanie nauczycielomzdych strategii

i mozliwosci walki ze stresem i wypaleniem zawodowynf, to informacje roz-
proszone w literaturze psychologicznej a wiedzgmw zakresie pozwoli nauczycie-
lowi juz pracugcemu przeciwdziatawypalaniu st. Wskazane bytoby zatem ksztat-
cenie nauczycieli w zakresie profilaktyki wypalerawodowego, nie tylko teore-
tycznego ale tate w formie zaj¢ warsztatowych, dagych maliwosé prze&wicze-
nia pewnych umiegnosci. Bo chocia nauczyciele maj mazliwos¢ zaznajomienia
si¢, przynajmniej teoretycznego, z istnienieniem tegawiska w toku ksztalcenia
lub samoksztatcenia (w ostatnich latach pojawdacsraz wecej publikacji w tym
zakresie), to sama znajoidoproblemu nie wystarcza w profilaktyce wypalenia
zawodowego. Na z&jiach warsztatowych nioa przetrenow@ze studentami tde
~cwiczenia psychiczne” redukage stres, budage pozytywny obraz wlasnej osoby
%8 wskazywa i zackecat do podgcia innych form redukagych stres np. hobby nie
zwiazane z prag ksztaltowa rézne umiegtnosci regeneracii sit i walki z wypale-
niem zawodowyrfi. Na UniwersytecieSlaskim w roku 2005/2006 dola wprowa-
dzone zajcia fakultatywne w tym zakresie, ale tylko na négkth kierunkach pe-
dagogicznych.

Mankamentem w ksztatceniu przysztych nauczycielizegolnie tzw. ,przed-
miotowcow”, wydaje si zbyt mato zaj¢ z zakresu pedagogiki i psychologii. Wie-
dza z tego zakresu umlivvia skuteczne wykonywanie zatl@zawodowych przy-
sztemu nauczycielowi. Nawet wiedza nauczyciela pegagoga kiczacego studia
tzw. pedagogiczne (np. o kierunku pedagogika)jestpadkowa, przede wszystkim
uzalezniona od kompetenciji os6b prowadych zagcia, a nie zawszeago specjali-
$ci z danego przedmiotu i najgziej osoby, ktore nigdy nie skonfrontowaty swojej
wiedzy teoretycznej z praktgknieraz bardzo odlegibd teorii. Wydaje si, ze sytu-
acje pogarsza jeszcze zbyt matasdgoraktyk pedagogicznych dla przysztych na-
uczycieli. Wykwalifikowany nauczyciel, z dyplomemagistra mae zatem nie po-
siad& wystarczajcych kompetencji do poglfia pracy zawodowej. Nauczyciel
mniej odporny na stresy zydiane ju z pocatkowym okresem pracy me da¢
szybko ulegé& wypaleniu. Wspomina sinawet w literaturze o zjawisku nie startu

" por. Lazarus R. (1986Paradygmat stresu i radzenia sohjiiowiny Psychologiczne”, nr 3-4;
Por. Kyriacou Ch. (1987 Teacher stress and burnout: an internationaiee~ Educational Re-
search, 2. & H., Beisert M., Pasikowski TScigata J. (1997)Mechanizmy stresu i wypalenia
zawodowego w modelu poznawczo-kompetencyiarszawa. Kolokwia Psychologiczne nr 6.
Psychologia Poznawcza w Polscek 1., Scigata 1. (2000). Stres i radzenie sobie w modelu
salutogenetycznyniW:] Heszen-Niejodek |., Ratajczak Z. (redjzlowiek w sytuacji stresu.
Problemy teoretyczne i metodologiczri€éatowice. Wydawnictwo ; Terelak J.F. (2001).
Psychologia stresu; Por. Ratajczak Z. (20pG5tres — radzenie sobie.

28 7ob. Weiskopf P. E. (1980Burnout among teachers.

29 Zob. np.: Hamer H. (1994Klucz do efektywroi...; Swigtochowski W. (1995)Wypalenie
zawodowe u nauczycieli — co to jest, jaksized nim brori? Szkota Zawodowa, 10; Grzego-
rzewska M. K. (1995Nauczycielu uwzj bo madesz st wypalé! Hejnat Gwiatowy, 5; Jatocho
M. (1998).Jak radzf sobie z wypaleniem? Trzy stopnie wypaleRi@amedium, 2; Kretschmann
R., Kirschner-Liss, Lange-Schmidt 1., Miller R., BRas E., Thal J., Zitzner M. (2003tres w
zawodzie nauczyciel&daisk. Gdaskie Wydawnictwo Psychologiczne.
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lecz "szoku zawodowegad®. Jest to potwierdzeniem nie tylko niekorzystnycir w
runkéw spoteczno-zawodowych w pracy nauczycieka, aiedoskonakzi takze w
zakresie ksztalcenia przyszlych nauczycieli. Dlat&gnieczne wydaje sizwiek-
szenie dziaka profilaktycznych, przeciwdzialagych wypaleniu zawodowemu Au
na etapie ksztatcenia zawodowego. Baidj dziatah prewencyjnych jest niezline
w celu profilaktyki samego zdrowia psychicznegoypetych nauczycielt. Jest
korzystne nie tylko dla pracownika, alegsto tez dla pracodawcy, poniewa syn-
drom wypalenia zawodowego v prowadzai do obnzenia zaangawania na-
uczycield® i aktywndici zawodowej, co sugerowano paxey. Profilaktyka wypale-
nia zawodowego powinna staie zadaniem uczelni ksztaicych nauczycieli, jak i
instytucji zajmugcych s ich doksztatcaniem.
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